“Consulta Nueva Especialidad”
Estas en Lista de Espera No Ges, lo que

L 0 2 o

significa que los tiempos de atencion no estan
garantizados.

Paciente
Maria Del Rio G.

Especialidad
NEUROLOGIA PEDIATRICA

Prestacion
Establecimiento resolutor
Hospital de Castro

Fecha de ingreso a lista de espera
05/04/2023

Mediana de espera

Si continuas con dudas
respecto a tus atenciones o
intervenciones en espera,
pincha el menu de abajo
que enviara tus consultas a
los profesionales de Salud
Responde, quienes se
contactaran contigo,
de ser necesario

La mitad de las personas espera 182 dias para
esta atencion en tu hospital

0 Si tienes alguna duda, envianos una consulta haciendo click AQUI

M

\

Revisa el video tutorial
de esta herramienta de
informacion transparente
a las personas, parte de la
estrategia de reduccion de
tiempos de espera,
escaneando este cédigo QR.

J

Mas informaciones: [

www.minsal.cl s,

[ https://portalsaluddigital.cl

LLAMEA SALUD RESPONDE

600-360-7777

PROFESIONALES DE LA SALUD ATENDIENDO TUS DUDAS

24 HORAS, LOS

7 DIAS A LA SEMANA

o Ministerio de
Salud

Gobierno de Chile

iNuevo!

Portal Paciente

Canal de comunicacion cuidadano del MINSAL

@ Clavelnica

Portal Paciente

https://portalpaciente.minsal.cl
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El Portal Paciente del Minsal te permite:

1.Conocer los tiempos de

espera de especialidades

clinicas o intervenciones
quirurgicas*

*Esta informacion puede tener un desfase de hasta 10 dias habiles

Informacion de contacto

Edita y mantén actualizada tu informacion de contacto

e @ ClaveUnica

Teléfono de contacto
(+56) 111111111

2. Mantener tus
datos actualizados

Recuerda tener a mano
eyt tu Clave Unica y guardar
tus cambios

mi casa 1235

Regién
Metropolitana de santiago

Por cada atencidén o intervencion quirargica en
espera que tengas, se desplegara una tarjeta con
la siguiente informacién:

“Intervencion Quirdrgica”
Estas en lista de Espera No GES, lo que

significa que los tiempos de atencion no
estan garantizados.

Paciente

Maria del Rio G.

Especialidad
Dermatologia

Prestacion

Extirpacion de, reparacion o biopsia total o
parcial, de lesiones benignas cutaneas por
excision resto de cuerpo hasta 3 lesiones

Establecimiento Resolutor
Hospital San Agustin de Florida

Fecha de ingreso a lista de espera
29/08/2022

Mediana de espera
La mitad de las personas espera 124 dias
para esta atencion en tu hospital

Datos del paciente

Especialidad o
intervencion en espera

( I
Establecimiento encargado de

gestionar tu atencion en lista
de espera

Mediana de tiempo que
las personas esperan por esta
especialidad o intervencion en
sus centros de salud

Glosario para entender
todos los conceptos

Glosario

[ Cada Tarjeta de tiempo de espera, te permite:

>(1) INFORMAR SOBRE TU CASO
Haz clic en este botdn y un profesional Ya resolvi este problema de salud

3. Comunicarse con
se contactarad contigo para validar y .‘ﬂ".

m prestadores de salud de

cerrar tu caso

manera seguray
oportuna >@ DUDAS SOBRE ATENCIONES E INTERVENCIONES
Haz clic en el boton y la Oficina de
Informaciones (OIRS) de tu centro de

salud te respondera en hasta 20 dias habiles

Dudas sobre mi atencion

,
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